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om Andring i forvaltningslagen (1986:223); E;ﬁ‘;‘j’ﬁ?‘;&? ket
Omtryck

utfdrdad den 22 maj 2002.

Enligt riksdagens beslut' foreskrivs att 5 § forvaltningslagen (1986:223)
skall ha foljande lydelse.

Lagen kommer dérfor att ha foljande lydelse fran och med den dag da
denna lag trider i kraft.

Lagens tillimpningsomrade

1§ Denna lag giller forvaltningsmyndigheternas handldggning av drenden
och domstolarnas handldggning av forvaltningsdrenden. Bestimmelserna i
4-6 §§ giller ocksa annan forvaltningsverksamhet hos dessa myndigheter. 1
22 a § finns bestimmelser om 6verklagande och om krav pa provningstill-
stand i kammarritt. Lag (1998:386).

2§ 131-33§§ foreskrivs begrinsningar i lagens tillimpning i vissa myn-
digheters verksambhet.

38§ Om en annan lag eller en forordning innehéller ndgon bestimmelse
som avviker fran denna lag, giller den bestimmelsen.

Myndigheternas serviceskyldighet

4§ Varje myndighet skall 1amna upplysningar, vigledning, rad och annan
sadan hjilp till enskilda i frigor som ror myndighetens verksamhetsomrade.
Hjilpen skall 1dmnas i den utstrdckning som &r ldmplig med hénsyn till fra-
gans art, den enskildes behov av hjidlp och myndighetens verksamhet.
Fragor fran enskilda skall besvaras sa snart som mojligt.
Om nagon enskild av misstag vinder sig till fel myndighet, bor myndig-
heten hjélpa honom till ritta.

5§ Myndigheterna skall ta emot besok och telefonsamtal frin enskilda.
Om sérskilda tider for detta dr bestdmda, skall allmédnheten underrittas om
dem pa lampligt sitt.

' Prop. 2002/03:62, bet. 2002/03:KU23, rskr. 2002/03:164.
% Senaste lydelse 1999:286.



SFS 2003:246 Myndigheterna skall ocksa se till att det dr mojligt for enskilda att kon-
takta dem med hjilp av telefax och elektronisk post och att svar kan ldmnas
pa samma siitt.

En myndighet skall ha 6ppet under minst tva timmar varje helgfri man-
dag—fredag for att kunna ta emot och registrera allminna handlingar och for
att kunna ta emot framstillningar om att fa ta del av allmidnna handlingar
som forvaras hos myndigheten. Detta giller dock inte om en sddan dag sam-
tidigt 4r midsommarafton, julafton eller nyarsafton. Lag (2003:246).

Samverkan mellan myndigheter

6 § Varje myndighet skall limna andra myndigheter hjilp inom ramen for
den egna verksamheten.

Allmiinna krav pa handléiggningen av drenden

7§ Varje drende dir ndgon enskild dr part skall handldggas sa enkelt,
snabbt och billigt som mdgjligt utan att sidkerheten eftersitts. Vid handligg-
ningen skall myndigheten beakta mojligheten att sjdlv inhdmta upplysningar
och yttranden fran andra myndigheter, om siddana behovs. Myndigheten
skall striiva efter att uttrycka sig littbegripligt. Aven pa andra siitt skall myn-
digheten underlitta for den enskilde att ha med den att gora.

Tolk

8§ Nir en myndighet har att géra med nagon som inte behirskar svenska
eller som ér allvarligt horsel- eller talskadad, bor myndigheten vid behov an-
lita tolk.

Ombud och bitriade

9§ Den som for talan i ett drende far anlita ombud eller bitrade. Den som
har ombud skall dock medverka personligen, om myndigheten begir det.

Visar ett ombud eller bitrdde oskicklighet eller of6rstand eller &r han
oldmplig pa nagot annat sitt, far myndigheten avvisa honom som ombud el-
ler bitrdde i drendet.

En myndighets beslut att avvisa ett ombud eller bitride far 6verklagas sir-
skilt och da i samma ordning som det beslut varigenom myndigheten avgor
drendet.

Inkommande handlingar

10§ En handling anses komma in till en myndighet den dag d& hand-
lingen, eller en avi om en betald postforsindelse som innehéller handlingen,
anlédnder till myndigheten eller kommer en behérig tjinsteman till handa.
Underrittas en myndighet sdrskilt om att ett telegram till myndigheten finns
hos ett foretag som driver televerksamhet, anses telegrammet komma in re-
dan nir underrittelsen nar en behorig tjdnsteman.
Kan det antas att handlingen eller en avi om denna en viss dag har limnats
) i myndighetens lokal eller avskilts for myndigheten p& en postanstalt, anses



den ha kommit in den dagen, om den kommer en behérig tjdnsteman till
handa ndrmast foljande arbetsdag.

Ett telegram eller annat meddelande som inte &r underskrivet skall bekraf-
tas av avsidndaren genom en egenhéndigt undertecknad handling, om myn-
digheten begér det. Lag (1993:611).

Jav
11§ Den som skall handlidgga ett drende &r javig

1. om saken angér honom sjélv eller hans make, fordlder, barn eller sys-
kon eller ndgon annan nirstdende eller om drendets utgang kan vintas med-
fora synnerlig nytta eller skada for honom sjilv eller nagon nirstaende,

2. om han eller ndgon nérstaende ér stéllforetridare for den som saken an-
gar eller for nagon som kan vénta synnerlig nytta eller skada av drendets ut-
gang,

3. om drendet har vickts hos myndigheten genom dverklagande eller un-
derstillning av en annan myndighets beslut eller pa grund av tillsyn 6ver en
annan myndighet och han tidigare hos den andra myndigheten har deltagit i
den slutliga handldggningen av ett drende som ror saken,

4. om han har fort talan som ombud eller mot erséttning bitritt ndgon i sa-
ken, eller

5.om det i ovrigt finns ndgon sidrskild omstindighet som dr dgnad att
rubba fortroendet till hans opartiskhet i drendet.

Fran jdv bortses nir frigan om opartiskhet uppenbarligen saknar bety-
delse.

12§ Den som ir jivig far inte handligga drendet. Han far dock vidta atgir-
der som inte ndgon annan kan vidta utan oldgligt uppskov.

Den som kinner till en omstidndighet som kan antas utgora jiv mot ho-
nom, skall sjalvmant ge det till kénna.

Har det uppkommit en fraga om jdv mot ndgon och har nidgon annan inte
tritt i hans stille, skall myndigheten snarast besluta i javsfragan. Den som
javet giller far delta i provningen av jdvsfragan endast om myndigheten inte
ar beslutfor utan honom och négon annan inte kan tillkallas utan oligligt
uppskov.

Ett beslut i en jivsfraga far overklagas endast i samband med overkla-
gande av det beslut varigenom myndigheten avgor drendet.

Remiss

13§ Innan en myndighet inhdmtar yttrande genom remiss skall den noga
prova behovet av atgiarden. Behover yttrande inhdmtas fran flera, skall det
goras samtidigt, om inte sérskilda skél foranleder nagot annat.

Om det inte dr obehovligt, skall det anges i remissen i vilka avseenden
och inom vilken tid yttrande onskas.

2 SFS 2003:234-293
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Muntlig handléiggning

14 § Vill en sokande, klagande eller annan part ldmna uppgifter muntligt i
ett drende som avser myndighetsutdvning mot nagon enskild, skall han fa
tillfzlle till det, om det kan ske med hinsyn till arbetets behoriga gang.

I andra fall bestimmer myndigheten om handlidggningen skall vara munt-
lig. Myndigheten skall sérskilt beakta att muntlig handldggning kan under-
latta for enskilda att ha med den att gora.

Anteckning av uppgifter

15§ Uppgifter som en myndighet far pa annat sitt &n genom en handling
och som kan ha betydelse for utgangen i drendet skall antecknas av myndig-
heten, om drendet avser myndighetsutovning mot nagon enskild.

Parters ritt att fa del av uppgifter

16 § En sokande, klagande eller annan part har ritt att ta del av det som har
tillforts drendet, om detta avser myndighetsutdvning mot nagon enskild.
Ritten att ta del av uppgifter géller med de begrénsningar som foljer av
14 kap. 5 § sekretesslagen (1980:100).

17 § Ett drende fér inte avgoras utan att den som dr sokande, klagande eller
annan part har underrittats om en uppgift som har tillforts drendet genom
nagon annan én honom sjilv och han har fatt tillfélle att yttra sig 6ver den,
om drendet avser myndighetsutovning mot ndgon enskild. Myndigheten fér
dock avgora drendet utan att sa har skett

1. om avgorandet inte gar parten emot, om uppgiften saknar betydelse el-
ler om atgédrderna av ndgon annan anledning 4r uppenbart obehovliga,

2. om drendet ror tjénstetillsdttning, antagning for frivillig utbildning, be-
tygssittning, tilldelning av forskningsbidrag eller nagot jamforbart och det
inte &r friga om provning i hogre instans efter verklagande,

3. om det kan befaras att det annars skulle bli avsevirt svarare att genom-
fora beslutet 1 drendet, eller

4. om avgorandet inte kan uppskjutas.

Myndigheten bestimmer om underrittelsen skall ske muntligt, genom
vanligt brev, genom delgivning eller pa nagot annat sitt.

Underrittelseskyldigheten giller med de begrinsningar som foljer av
14 kap. 5 § sekretesslagen (1980:100).

Omrostning

18 § Skall beslut fattas av flera gemensamt och kan de inte enas, ligger
ordforanden fram de olika forslag till beslut som har vickts. Varje forslag
laggs fram sa att det kan besvaras med antingen ja eller nej. Sedan de som
deltar i avgorandet har fatt ta stéllning till forslagen, anger ordféranden vad
som enligt hans uppfattning har beslutats. Detta blir beslutet, om inte om-
rostning begirs.

Om omrdstning begirs, skall den ske Sppet. Ar forslagen fler #n tva, skall
det forst avgoras vilket forslag som skall stidllas mot vad som enligt ordfo-



randens uppfattning hade beslutats. Utgédngen bestims genom enkel majori-
tet. Vid lika rostetal har ordforanden utslagsrost.

I drenden som avser myndighetsutévning mot ndgon enskild &r varje leda-
mot som deltar i den slutliga handldggningen skyldig att delta dven i avgo-
randet. Ingen dr dock skyldig att rosta for mer 4n ett forslag.

Ordforanden ér alltid skyldig att rosta ndr det behovs for att drendet skall
kunna avgoras.

Avvikande mening

19 § Nir beslut fattas av flera gemensamt kan den som deltar i avgorandet
reservera sig mot detta genom att 14ta anteckna avvikande mening. Den som
inte gor det skall anses ha bitritt beslutet.

Foredraganden och andra tjanstemédn som dr med om den slutliga hand-
laggningen utan att delta i avgorandet har ritt att fa avvikande mening an-
tecknad.

Avvikande mening skall anmilas innan beslutet expedieras eller ges till
kdnna pa nagot annat sitt. Om beslutet inte skall ges till kinna, skall anmi-
lan goras senast ndr det far sin slutliga form genom protokollsjustering eller
pa liknande sitt.

Motivering av beslut

20 § Ett beslut varigenom en myndighet avgor ett drende skall innehalla de
skil som har bestdmt utgangen, om &rendet avser myndighetsutovning mot
nagon enskild. Skélen far dock uteldamnas helt eller delvis

1. om beslutet inte gar ndgon part emot eller om det av ndgon annan an-
ledning dr uppenbart obehovligt att upplysa om skilen,

2. om beslutet ror tjénstetillsdttning, antagning for frivillig utbildning, be-
tygssittning, tilldelning av forskningsbidrag eller ndgot jamforbart,

3. om det dr nodvindigt med hinsyn till rikets sdkerhet, skyddet for en-
skildas personliga eller ekonomiska férhallanden eller nagot jaimforbart f6r-
héllande,

4. om drendet dr s bradskande att det inte finns tid att utforma skélen, el-
ler

5. om drendet géller meddelande av foreskrifter som avses i 8 kap. reger-
ingsformen och det inte ir friga om provning i hogre instans efter overkla-
gande.

Har skilen uteldmnats, bor myndigheten pa begéran av den som &r part
om mdojligt upplysa honom om dem i efterhand.

Underrittelse om beslut

21§ En sokande, klagande eller annan part skall underrittas om innehallet
i det beslut varigenom myndigheten avgor drendet, om detta avser myndig-
hetsutévning mot nagon enskild. Parten behover dock inte underrittas, om
det dr uppenbart obehovligt.

Om beslutet gar parten emot och kan 6verklagas, skall han underrittas om
hur han kan 6verklaga det. Han skall d& ocksa underrittas om sidana avvi-
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kande meningar som avses i 19 § eller som har antecknats enligt sérskilda
bestdmmelser.

Myndigheten bestimmer om underrittelsen skall ske muntligt, genom
vanligt brev, genom delgivning eller pa ndgot annat sitt. Underrittelsen
skall dock alltid ske skriftligt, om parten begir det.

Denna paragraf tillimpas ocksé nir ndgon annan som far 6verklaga beslu-
tet begér att fa ta del av det.

Overklagande

22§ Ett beslut far 6verklagas av den som beslutet angér, om det har gatt
honom emot och beslutet kan dverklagas.

22a§ Beslut overklagas hos allmén forvaltningsdomstol. Detta géller
dock inte beslut i administrativa drenden och beslut i drenden som avses i
20 § forsta stycket 5.

Om 6verklagande har skett med stod av forsta stycket krdvs provningstill-
stand vid overklagande till kammarritten.

Av 3 § framgér att sdrskilda foreskrifter som har meddelats angdende
overklagande eller 6verklagandeforbud géller i stéllet for bestimmelserna i
forsta och andra stycket. Lag (1998:386).

Hur beslut 6verklagas

23 § Ett beslut overklagas skriftligt. I skrivelsen skall klaganden ange vil-
ket beslut som 6verklagas och den dndring i beslutet som han begér.

Skrivelsen ges in till den myndighet som har meddelat beslutet. Den skall
ha kommit in dit inom tre veckor fran den dag da klaganden fick del av be-
slutet. Om klaganden &r en part som foretrader det allménna och beslutet
overklagas till en ldnsritt eller kammarritt, skall overklagandet dock ha
kommit in inom tre veckor fran den dag da beslutet meddelades.

Tiden for 6verklagande av sddana beslut som giller foreskrifter som avses
i 8 kap. regeringsformen och som inte delges riknas fran den dag dé beslutet
gavs till kinna. Har beslutet getts till kidnna vid mer &n ett tillfille, ridknas ti-
den fran dagen for det sista foreskrivna tillkdnnagivandet. Lag (1998:386).

24 § Den myndighet som har meddelat det 6verklagade beslutet provar om
skrivelsen med Overklagandet har kommit in i ritt tid. Har skrivelsen kom-
mit in for sent, skall myndigheten avvisa den, om inte annat f6ljer av andra
eller tredje stycket.

Skrivelsen skall inte avvisas, om forseningen beror pa att myndigheten
har lamnat klaganden en felaktig underrittelse om hur man 6verklagar.

Skrivelsen skall inte heller avvisas, om den inom dverklagandetiden har
kommit in till den myndighet som skall prova 6verklagandet. I ett sddant fall
skall denna myndighet vidarebefordra skrivelsen till den myndighet som har
meddelat beslutet och samtidigt ldmna uppgift om vilken dag skrivelsen
kom in till den hogre instansen.



25§ Om skrivelsen inte avvisas enligt 24 §, skall den myndighet som har
meddelat beslutet 6verlimna skrivelsen och 6vriga handlingar i drendet till
den myndighet som skall prova 6verklagandet.

Rittelse av skrivfel och liknande

26 § Ett beslut som innehéller en uppenbar oriktighet till f6ljd av myndig-
hetens eller ndgon annans skrivfel, riknefel eller liknande forbiseende, far
rittas av den myndighet som har meddelat beslutet. Innan rittelse sker skall
myndigheten ge den som ér part tillfélle att yttra sig, om drendet avser myn-
dighetsutévning mot nagon enskild och étgérden inte #r obehovlig. Lag
(1990:456).

Omprovning av beslut

27 § Finner en myndighet att ett beslut, som den har meddelat som forsta
instans, dr uppenbart oriktigt pd grund av nya omsténdigheter eller av ndgon
annan anledning, skall myndigheten @ndra beslutet, om det kan ske snabbt
och enkelt och utan att det blir till nackdel for ndgon enskild part. Skyldighe-
ten giller &ven om beslutet dverklagas, sdvida inte klaganden begir att be-
slutet tills vidare inte skall gélla (inhibition).

Skyldigheten giller inte, om myndigheten har 6verlimnat handlingarna i
drendet till en hogre instans eller om det i annat fall finns sérskilda skl mot
att myndigheten dndrar beslutet.

28 § Ett overklagande av en myndighets beslut forfaller, om myndigheten
sjdlv dndrar beslutet sd som klaganden begir. I sa fall tillimpas inte 24 och
25 §8§.

Andrar myndigheten beslutet pa annat sitt in klaganden begir, skall Gver-
klagandet anses omfatta det nya beslutet, om inte avvisning skall ske enligt
24 §.

Inhibition

29 § En myndighet som skall prova ett 6verklagande far bestimma att det
overklagade beslutet tills vidare inte skall gélla.

Overklagande av avvisningsbeslut

30§ Har en skrivelse med overklagande avvisats pa grund av att den har
kommit in for sent, far avvisningsbeslutet 6verklagas i samma ordning som
beslutet i huvudsaken. Har avvisningsbeslutet efter 6verklagande provats av
en hogre instans, far den hogre instansens beslut i fragan inte overklagas.
Lag (1986:1196).

Vissa begriansningar i lagens tillimpning

31§ Bestimmelserna i 13-30 §§ géller inte sddana drenden hos myndig-
heter i kommuner och landsting dér besluten kan dverklagas enligt 10 kap.
kommunallagen (1991:900). Lag (1999:940).
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32§ Bestimmelserna i 8-30 §§ giller inte kronofogdemyndigheternas ex-
ekutiva verksamhet och inte heller polis-, dklagar-, skatte- och tullmyndig-
heternas eller kustbevakningens brottsbekdmpande verksamhet. Lag
(1997:1027).

33§ 1 drenden i forsta instans som avser hilso- och sjukvard giller 14—
30 §§ endast om myndighetens beslut kan dverklagas pa annat sitt 4n som
anges i3l §.

1. Denna lag? trider i kraft den 1 januari 1987.

2. Genom lagen upphévs forvaltningslagen (1971:290).

3.1 frdga om Overklagande och omprévning av beslut som har meddelats
fore ikrafttridandet giller dldre foreskrifter i stillet for 23-25, 27, 28 och
30 §8§.

4. Om det i en lag eller i en forfattning som har beslutats av regeringen
hinvisas till en foreskrift som har ersatts genom en foreskrift i denna lag,
tillimpas i stéllet den nya foreskriften.

Denna lag* triider i kraft den 1 oktober 1998. Den nya lydelsen av 23 §
giller inte i friga om beslut som har meddelats fore ikrafttridandet.

Denna lag’ triider i kraft den 1 juli 1999. Den nya bestimmelsen skall
dock under tiden fran och med den 1 juli 1999 till och med den 31 december
1999 inte tillampas av myndigheter i kyrkliga kommuner eller av Svenska
kyrkans centralstyrelse, Kyrkomotets besvirsndmnd, Kyrkofondens styrelse,
Ansvarsndmnden for biskopar, domkapitlen, Hovkonsistoriet eller Domkyr-
koradet i Lund.

Denna lag® triider i kraft den 1 juli 2003.

Pa regeringens vignar

GUNNAR LUND
Henrik Jermsten
(Justitiedepartementet)
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